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Am Anfang steht das Ziel

Wir prifen in einem schriftlichen und mindlichen Einstufungs-
test die individuellen Vorkenntnisse lhrer Mitarbeiter und legen
dann in Absprache mit Ihnen konkrete Lernziele fest. Diese wer-
den von den jeweiligen beruflichen Anforderungen abgeleitet.
Dabei ist eine differenzierte Betrachtung der sprachlichen Teil-
kompetenzen entscheidend, denn mindestens genauso wichtig
wie das allgemeine Sprachniveau sind die am Arbeitsplatz bend-
tigten Business Skills und selbstverstandlich auch das einschldgi-
ge Fachvokabular.

Sprachniveau

So muss beispielsweise eine Sekretariatskraft nicht nur das all-
gemeine Sprachniveau Mittelstufe | erreichen, sondern dariber
hinaus die richtigen Formulierungen fiir Telefonate, Emails und
Besucherbetreuung sicher beherrschen. Ein Ingenieur bendtigt
zuziglich zum Niveau Mittelstufe Il den geldufigen Umgang mit
seinen technischen Fachbegriffen. Die Fiihrungskraft kommt im
Urlaub mit einer allgemeinsprachlichen Oberstufe sicher tberall
hin. Im Geschéftsleben ist er/sie ohne gute spezifische Présentati-
ons- und Verhandlungstechniken dagegen verloren.

Sprachniveau Sprechen Horen Lesen

LINGUA FRANCA: Kann Meetings mit Teilnehmern Kann ohne groRe Miihe kom- Kann schwierige, einschldagige

Oberstufe Il leiten, deren Muttersprache die pliziertere Vortrdge in der technische bzw. kaufmdnnische
Fremdsprache ist. Kann Verhand-  Fremdsprache verstehen. Kann Texte verstehen. Kann alle mit

CEF: C2 lungen mit Muttersprachlern er-  Gesprache mit hohem umgangs- dem Beruf im Zusammenhang

TOEIC: 3/3+ folgreich durchfiihren. sprachlichen Anteil und starkem  stehenden Texte ohne Schwierig-

Akzent verstehen. keiten verstehen.

LINGUA FRANCA: Kann Gesprache in vertrauten Si-  Kann die meisten Vortrage in der  Kann mit gelegentlicher Hilfe ei-

Oberstufe | tuationen mit Sicherheit und Pra-  Fremdsprache verstehen. Kann nes Worterbuches fast alle — auch
zision flihren. Kann die meisten die meisten beruflichen Situatio- schwierige bzw. sehr technische

CEF: C1 Anforderungen im Beruf erfiillen.  nen verstehen. — Texte verstehen.

TOEIC: 2+

Schreiben

Kann kompliziertere Vortrage ver-
fassen. Kann alle im Berufsleben
anfallenden Berichte, Anweisun-
gen und Schriftverkehr in einem
ausgefeilten Stil verfassen.

Kann mit einigen Fehlern und ge-
legentlichen Stilbriichen alle im
Berufsleben anfallenden Berichte
und Anweisungen sowie sonsti-
gen Schriftverkehr verfassen.

Zielgruppe

Wer das Niveau Oberstufe Il hat,
ist einem Muttersprachler gleich-
zustellen. Ein Zielniveau etwa fiir
Vorstandsmitglieder von interna-
tional tatigen Unternehmen oder
Rechtsanwilte, die Vertrage in der
Fremdsprache verfassen miissen.

Das Niveau Oberstufe | eignet
sich als Ziel beispielsweise fiir Fih-
rungskréfte, die in der Fremd-
sprache nicht nur kommunizieren
sondern auch das Unternehmen
reprasentieren miussen. Die Ta-
tigkeit etwa einer Chefsekretarin
erfordert meistens Kenntnisse auf

diesem Niveau.
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Sprachniveau

Sprachniveau

LINGUA FRANCA:
Mittelstufe Il

CEF: B2
TOEIC: 2

LINGUA FRANCA:
Mittelstufe |

CEF: B1
TOEIC: 1+

LINGUA FRANCA:
Grundstufe Il

CEF: A2
TOEIC: 1

LINGUA FRANCA:
Grundstufe |

CEF: Al
TOEIC: 0/0+

Sprechen

Kann nach Vorbereitung kurze
Vortrage halten. Kann bei Verwen-
dung einfacher Strukturen und
eines begrenzten Wortschatzes
lber die meisten Themen im all-

taglichen Berufsleben sprechen.

Kann von vergangenen und anste-
henden Projekten sprechen. Kann
den eigenen Verantwortungsbe-
reich und beruflichen Werdegang
beschreiben.

Kann sich mit einer einfachen aber
unsicheren Sprechweise in ele-
mentaren Situationen verstand-
lich machen.

Kann sehr einfache, auswendig
gelernte Satze wiedergeben.

Horen

Kann Erklarungen im beruflichen
Zusammenhdngen verstehen.
Kann die wesentlichen Inhalte der
Nachrichten im Rundfunk verste-

hen.

Kann Ansagen auf Flughédfen und
Bahnhofen verstehen. Kommt in
den meisten alltdglichen beruf-
lichen Situationen mit viel Mihe
zurecht.

Kann einfache Arbeitsanweisun-
gen verstehen. Kann einfache
Telefonnachrichten entgegenneh-

men.

Kann sich in einfachen Situatio-
nen zurecht finden, beispielsweise
einkaufen, nach Preisen fragen,
bezahlen. Kann einfache Fragen
verstehen.

Lesen

Kann die wesentlichen Inhalte von
Presseartikeln ohne Worterbuch
verstehen. Kann die meisten mit
dem Beruf im Zusammenhang
stehenden Texte wie Briefe, Be-
richte usw. verstehen.

Kann einfache Briefe und Emails
verstehen. Kann den Sinn von ein-
fachen Presseartikeln verstehen.

Kann sich Informationen verschaf-
fen aus einfachen Briefen, Dienst-
anweisungen usw.

Kann nur einzelne Worter verste-
hen. Kann sich einfache Informati-
onen aus Speisekarten, Fahrplane
usw. verschaffen.

Schreiben

Kann mit einiger Miihe und mit
nicht wenigen Fehlern Briefe, Be-
richte, Sitzungsprotokolle und
dergleichen verfassen. Kann Be-

werbungsunterlagen verfassen.

Kann mit einiger Miihe Standard-
briefe abandern. Kann Formulare
ausfullen. Kann einfache Emails
verfassen.

Kann sehr einfache Formulare aus-
fillen. Kann sehr einfache einzel-
ne Satze, aber keinen zusammen-
hangenden Text verfassen.

Kann nur einige Worter schreiben.
Kann keine spontane Satze nie-
derschreiben.

Zielgruppe

Das Niveau Mittelstufe Il ist das
am haufigsten angestrebte Ziel.
Fast alle Fachkréfte — von Ingeni-
eur Uber Buchhalter bis Software-
Entwickler — kommen mit Kennt-
nissen auf dieser Ebene zurecht.

Mittelstufe | eignet sich als Lern-
ziel in den meisten Fallen fir
Sachbearbeiter, Burokaufleute,
Industriekaufleute, Sekretarinnen,

Mitarbeiter am Empfang u.a.

Grundstufe Il eignet sich als Zielni-
veau nur in den seltensten Fallen.
Mitarbeiter, die im Unternehmen
keine

aktuell Fremdsprachen-

kenntnissen bendtigen, konnen
beispielsweise als Incentive einen
Kurs bis zu diesem Abschlufini-

veau absolvieren.

Grundstufe | ist selbstverstandlich
kein Ziel.
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